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FLASH INFO N°9
Septembre 2017

« Respect, Dignité et Humilité au service des Patients »

La Certification HAS... Un pari gagné !!! :
« Un hopital apaisé et en pleine reconstruction... »

La visite de nos experts a été un moment clé pour notre Etablissement, a savoir son renouveau.

Cette visite confirme la reprise d’'un fonctionnement plus que normalisé, a savoir un fonctionnement perfor-
mant. Les experts ont pu ainsi apprécier la nouvelle dynamique méme si des efforts sont encore a mener,
notamment sur 'administration et les prescriptions médicamenteuses. La communauté hospitaliere a su
relever les défis pour notre territoire de santé.

Bravo a vous tous pour votre professionnalisme et votre engagement.

Parmi les invités, on pouvait noter la présence de Madame Louwagie présidente du Conseil de
Surveillance, de Monsieur le Délégué Territorial de 'ARS, de Monsieur Van Hoorne Maire de L’Aigle, de
Madame Tessier (présidente de la CDU) et de Monsieur Goussin membres du Conseil de Surveillance.

Une nouvelle Salle de Direction pour le CH L’Aigle !!!

Comme évoqué dans le « Flash Info » d’Aolt, la réorganisation des bureaux de I'administration "N/
s’'inscrit dans une amélioration du fonctionnement. En paralléle , cela a également permis la créa-

tion d’'une superbe salle de réunion illustrée par la photo ci—dessous.

Cette salle aura été inaugurée par les experts-visiteurs de I'HAS qui ont pu également 'apprécier.
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« Est venue la fin du temps des polémiques,
s’ouvre a nous le temps des dynamiques »

‘wt@ Compte a rebours visite HAS :
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Une Campagne de Sensibilisation qui a été largement appréciée !

En effet, une campagne de communication sous forme de compte a rebours ; 1 mois avant la visite de
certification, a été effectuée auprés de I'ensemble des agents du Centre Hospitalier

Semaine 1 : Les soins et leur environnement
Semaine 2 : Valeurs et équipe - les « 5 RC »
Semaine 3 : Qualité du service rendu

Semaine 4 : La prise en cours du parcours patient

L’ensemble de cette campagne est disponible sur le site internet : www.ch-laigle.fr

Le CH de L’Aigle redevient attractif
grace a la nouvelle politique d’établissement :

Bienvenue a nos nouveaux Docteurs

Bjenvehue
() Docteur Boumediene ZERHOUNI (Anesthésiste Réanimateur)
\) Docteur Abdelhamid DJEBBAR (Anesthésiste Réanimateur)
Docteur Messaoud LAMFICHEKH (Chirurgien Viscérale)
Renouvellement de I'autorisation Gynécologie Obstétrique
Le dossier de renouvellement qui a été entierement reconstitué, a regu un avis favorable de 'ARS en A
date du 7 septembre 2017 (rapport ARS + CSOS). Un renouvellement a été attribué par décision du

8 septembre 2017 au Centre Hospitalier de L'Aigle pour une durée de 5 ans.
L’établissement devra poursuivre ses efforts de renouvellement des équipes médicales pour inscrire

durablement ce service au sein du Centre Hospitalier.

La Cuisine Centrale

Les services vétérinaires—sécurité sanitaire des aliments ont évalué notre établissement.
Conformément au décret n°2016-1750,
le résultat du niveau d’hygiene est « TRES SATISFAISANT »
L’Etablissement est publié sur le site internet « Alim’confiance » et sur I'application mobile «Alim’confiance »
pour une durée d’un an.

Félicitations a toute I’équipe Restauration
Encore une mention spéciale pour le buffet

Un petit buffet a été organisé pour remercier les équipes !
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