L’Aigle

Jeud!, une joumes a éte organises dans le hall d'accuell, en presence

de la présidents de la commission des usagers de "hdpital (au centre),

A l'occasion de la Semaine séourité
des patients, le centre hospitalier
s'ast mobilise, jeudi, pour ses profes-
sionnals et ses usagers, Pour |'éta-
blissement dirige par Karim Amri, qui
participe depuls quatre ans a cetie
opération, la sécurité des soins ap-
portes aux patients « est un des ob-
jactifs majeurs pour les acteurs du
systeme de santé ».

« Le but est de communiguer sur
la sécurisation et la prise en charge
des patients avec différents thémes
choisis. Cela favorise le dialogue
patients soignants, avec la partici-
pation de la représentation des usa-

gers installée a I'hdpital », explique
le directaur,

Line commission des usagars, pre-
sidée par Jacqualine Tessier, a et
mise en place. « G'est un des rares
hapitaux a avoir choisi de mettre un
usager a la téte de cette commis-
sion. Grice a cette ouverture vers
I'extérieur, I'agence regionale de
santé a attribué une subvention de
4 000 € & 'hbpital de L'Aigle grace
a laquelle sera mise en place une
permanence des usagers dans
le hall d'accueil avec ecoute et
conseils pour une mellleurs qualite
des services. »



